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 Hintergrund

 Die gegenwÃ¤rtige Kostenzunahme im Gesundheitswesen ist Ausdruck von VersÃ¤umnissen auf verschiedensten Ebenen
der Gesundheitsversorgung in Deutschland. Einen wesentlichen Anteil daran hÃ¤lt die Ressourcenverknappung,  die
multiple Problematiken zur Folge hat. Die Betreuung und Behandlung der Patienten ist im benÃ¶tigten MaÃŸe fÃ¼r die
Leistungserbringer immer schwerer zu erfÃ¼llen. Dieser Entwicklung kann aus unterschiedlichen Richtungen begegnet
werden. Unter anderem sollte die GesundheitsaufklÃ¤rung der BevÃ¶lkerung und der Patienten vorangetrieben werden, 
um Krankheiten vorzubeugen und die verkÃ¼rzten Behandlungszeiten effektiver werden zu lassen. ZusÃ¤tzlich sollten
innovative UnterstÃ¼tzungssysteme die Behandlung qualitativ und quantitativ verbessern.  Die gewonnenen
medizinischen Behandlungsinformationen solcher Systeme sind darÃ¼ber hinaus fÃ¼r die nachgeordnete Verwendung
zu Zwecken der Gesundheitsberichtserstattung, Forschung und Lehre,  der Abrechnung und dem QualitÃ¤tsmanagement
Ã¤uÃŸerst wertvoll. Verschiedene Studien haben gezeigt, dass vor allem fÃ¼r die Gruppe der chronisch kranken Patienten
ein gezieltes QualitÃ¤tsmanagement als methodisches Instrument der globalen Versorgungssicherung einen wichtigen
Ansatz darstellt. Durch die zunehmende VerfÃ¼gbarkeit von Behandlungsinformationen und BehandlungsverlÃ¤ufen von
diesen Patientenkollektiven kann ein QualitÃ¤tsmanagement realisiert werden,  welches auf die verschiedenen Akteure
des Gesundheitssystems abgestimmt ist. Eine Plattform fÃ¼r die gezielte GesundheitsaufklÃ¤rung und die Sammlung
relevanter Behandlungsinformationen bieten die telemedizinischen Anwendungen der Firma PHTS Telemedizin GmbH in
DÃ¼sseldorf.  Die Firma PHTS betreibt ein telemedizinisches Betreuungszentrum, das unter anderem Ã¼ber das Modell
der Integrierten Versorgung in Kooperation mit verschiedenen LeistungstrÃ¤gern die telemedizinische Betreuung von
chronisch Kranken in einem 24/7/365-Service gewÃ¤hrleistet.  Die Daten der elektronischen Patientenakte sowie
sÃ¤mtliche administrativen Daten werden in einem Data Warehouse anonymisiert zusammengefÃ¼hrt und stehen somit
fÃ¼r die nachgeordnete Verwendung zur VerfÃ¼gung. Dadurch, dass PHTS Telemedizin sowohl die
LeistungsempfÃ¤nger als auch die Leistungserbringer und die LeistungstrÃ¤ger des Gesundheitswesens erreicht, bietet das
Unternehmen eine effektive Plattform, um QualitÃ¤tssicherung an jeden dieser Akteure des Gesundheitswesens zu
kommunizieren. Die bestehende Plattform der PHTS, MROL (Medical  Record Online), richtet sich an die Ã„rzte und
Patienten, die an dem Service der PHTS teilnehmen. Hier erhalten sowohl behandelnder Leistungserbringer als auch
LeistungsempfÃ¤nger koordinierte Einsicht in die jeweilige Akte. Ebenfalls sind hier informative Zusatzangebote direkt in
die Akte eingebunden. D.h. der Patient kann innerhalb seines Portals direkt auf primÃ¤rund sekundÃ¤rprÃ¤ventives
Informationsmaterial zugreifen. Genauso haben Mediziner die MÃ¶glichkeit innerhalb der Akte Einsicht in die aktuellen
Leitlinien zu den chronischen Erkrankungen zu erhalten. ...
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