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Einleitung

Im Rahmen des Teleradiologie-Projektes Rhein-Neckar-Dreieck wird die Vernetzung von 13 Kliniken im Rhein- Neckar-
Raum zur Verbesserung der medizinischen Versorgung fAvur die Akutbehandlung unter anderem der Krankheitsbilder
Schlaganfall und SchArdel-Hirn-Verletzung angestrebt. Bei der Umsetzung sind die Schlaganfallstationen des Rhein-
Neckar- Raumes sowie die Unfallchirurgischen Kliniken mit Neurochirurgischen Zentren involviert.

Das Konzept fAvur die telemedizinische Notfallversorgung am UniversitAatsklinikum Heidelberg baut auf der Basis des
vom UniversitAatsklinikum Mannheim entwickelten Konzeptes zur Teleradiologie [1] auf und wurde am
UniversitAatsklinikum Heidelberg dahingehend erweitert, dass die Teleradiologie-Komponenten in die vorhandene IT-
Landschaft des Klinikums (KIS/RIS/PACS) sowie in die klinische Routine integriert werden konnten. Das im Folgenden
beschriebene Konzept befi ndet sich gegenwAartig in der Umsetzung, wobei grundlegende Teile bereits in Pilotbetrieb
sind.

Ziele und Anforderungen

An das geplante Teleradiologiesystem wurden verschiedene Basisanforderungen sowohl aus Sicht der Anwender als
auch aus Sicht der informationstechnischen Architektur gestellt, welche im Folgenden skizziert werden sollen:

1. Das System sollte soweit offen und standardisiert sein, dass als Zuweiser bzw. Zusender nicht nur die festen Partner
des Netzwerkes in Frage kommen sollten. Vielmehr sollte jeder gewAYnschte Partner den Service in Anspruch nehmen
kAfnnen. 2. Von dieser Anforderung ausgehend, sollte das System auf standardisierten FunktionalitAaten wie normaler E-
Mail und entsprechend fAY4r den Bildtransfer der DICOM-E-Mail [2] beruhen. 3. Die gesamte Kommunikation zwischen
den Partnern sollte den aktuellen AnsprA¥ichen an Sicherheit, z. B. durch Einsatz adAaquater
VerschlAYssselungstechniken, genAvigen. 4. Die Dienst habenden bzw. fAvur die telemedizinische Beratung zustAandigen
A, rzte sollten nach vollstAandigem Eingang eines Bilddatensatzes automatisch eine Benachrichtigung erhalten, um weitere
Telefonanrufe zur AnkAYzndigung bzw. die sonst erforderliche kontinuierliche Aceberwachung des telemedizinischen
Arbeitsplatzes zu erA¥ibrigen. DafAvur sollte eine SMS (Short Message Service) auf die, mittlerweile im Klinikum fl
Acochendeckend als Ersatz zu den Aviblichen Piepern im Einsatz befi ndlichen, DECT-Telefone (Digital Enhanced Cordless
Telecommunications) gesendet werden. Hinsichtlich der ZuverlAassigkeit der NachrichtenA¥bermittelung sollten hierbei
mAfglichst hohe Anforderungen gewAerhrleistet werden, z. B. durch Weiterleitung bei Nichterreichen des Anschlusses oder
Unterbrechung eines GesprAsches fAYar den Fall, dass das DECT-Telefon gerade in Gebrauch wAgre. 5. Da erwartet
wurde, dass es sich bei einer Vielzahl der Fragestellungen nicht alleine um eine radiologische Befundung, sondern vor
allem auch um eine klinische Beurteilung handeln wAYarde (z. B. ob ein operationswAvardiger Befund vorliege o. Ar.), sollte
der Zugriff auf die Bilder und die A¥zbermittelte Fragestellung bzw. die klinischen Begleitinformationen nicht nur AYsber
spezielle Teleradiolgie-Workstations in den radiologischen Abteilungen mAfglich sein. Stattdessen sollten die
Informationen auch A¥ber einen Web-Zugang campusweit zur VerfAvigung stehen (z. B. im OP, auf der Intensivstation).
6. Um andererseits eine hochqualitative Bildbeurteilung zu erlauben und gleichzeitig die Anschaffung kostenintensiver
BefundungsarbeitsplAatze zu vermeiden, sollte eine Bildbetrachtung an den vorhandenen PACSWorkstations mAfglich
sein. 7. Gleichzeitig sollte der Befund sowohl die radiologische Beurteilung als auch eine klinische Empfehlung zum
Procedere beinhalten (z. B. Verlegung oder nicht). Um die IntegritAat von Bild und Konsil dabei nicht aufzuheben, sollte
die Befundung in derselben Web-Umgebung mAfglich sein, welche fAvur die Bildbetrachtung genutzt werden sollte. 8. Um
den Aufbau einer zweiten, getrennten Speicherarchitektur zu vermeiden, sollte die Archivierung der Bilder und Befunde
in dem vorhandenen PACS erfolgen. 9. FAYr den Fall der Verlegung des Patienten nach Heidelberg sollten Bilder und
Befund sowohl fA%r die behandelnden A, rzte als auch fAvur die Radiologie campusweit aus dem KIS zugreifbar sein. 10.
Die Integration in die vorhandene klinische IT-Landschaft sollte so gestaltet sein, dass auch bei AusfAallen der klinischen
Systeme das Teleradiologie- System nicht beeintrAachtigt wAYzrde und der Service gewAghrleistet werden kAfnnte.

Grundlagen und Vorbemerkungen

Protokolle und Standards

Das DICOM-Protokoll [3] konnte sich vor allem in der Radiologie als Standard fAvar die Acebermittlung medizinischer Bilder
etablieren. In Supplement 54 des DICOM-Standards wird der DICOM MIME Type [2] defi niert, der die standardisierte

Acebertragung medizinischen Bildmaterials per E-Mail erlaubt. Ziel des Konzeptes des Teleradiologie-Projektes war die
Verbindung von klinikinterner DICOM-Kommunikation mit dem Bildaustausch via DICOM-E-Mail [4]. DarAYsber hinaus
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konnte jﬂ\%r das Sicherheitskonzept bei der Acebertragung auf bereits bestehende Konzepte zur GewAahrleistung der
IntegritAnt, AuthentizitAat und Vertraulichkeit von E-Mails zurAvackgegriffen werden...
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