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 SpÃ¤testens zum 01.01.2006 sollen alle gesetzlich Versicherten eine elektronische Gesundheitskarte erhalten, die die
bisherige Krankenversichertenkarte ablÃ¶st. Die Gesundheitskarte enthÃ¤lt â€“ wie die bisherige Krankenversichertenkarte â€“
die administrativen Daten und ist darÃ¼ber hinaus geeignet, auf Wunsch der Versicherten Gesundheitsdaten verfÃ¼gbar
zu machen. Sie soll die QualitÃ¤t der Behandlung verbessern, fÃ¼r mehr Transparenz im Gesundheitswesen sorgen und
den Patienten die MÃ¶glichkeit geben, stÃ¤rker in das Behandlungsgeschehen einbezogen zu werden. Die dringend
benÃ¶tigte Vernetzung der am Versorgungsgeschehen Beteiligten soll mit der Gesundheitskarte aufgebaut werden. 

 Um dies zu erreichen, wird die Gesundheitskarte in eine Telematikinfrastruktur eingebettet, bis zu deren
flÃ¤chendeckendem Aufbau allerdings noch einiges beseitigt oder gelÃ¶st werden muss: 

 -  Fehlende Standards, 

 - Finanzierungs- und Investitionsprobleme, 

 - Haftungs- und Datenschutzfragen sowie 

 - das anzustrebende gemeinsame Handeln der Beteiligten im Gesundheitswesen mit teils deutlich widerstreitenden
Interessen. 
 Dabei mahnt die derzeitige Situation zu einem schnellen Handeln. 

 Ausgangslage 

 Unser Gesundheitswesen ist technologisch hoch entwickelt. Es gibt heutzutage fast kein bildgebendes Verfahren mehr,
das nicht durch einen Rechner in seiner EffektivitÃ¤t gesteigert und in seinen LeistungsmÃ¶glichkeiten erweitert wird. Auf
der anderen Seite existiert eine Zettelwirtschaft mit hohen Fehlerquoten, Doppelarbeiten und MedienbrÃ¼chen. Dort, wo
gute IuKLÃ¶sungen existieren, haben sie mangels Ã¼bergreifender Koordination nur den Charakter von Insel- und
TeillÃ¶sungen. HeterogenitÃ¤t auf allen Ebenen ist die Regel, funktionierende InteroperabilitÃ¤t die Ausnahme. Wesentliche
Vorteile der Telematik, die insbesondere in der Nutzung von Synergieeffekten liegen, werden verschenkt. Die
informationstechnische Grenze beginnt regelmÃ¤ÃŸig dort, wo die eigene Einrichtung auch betriebswirtschaftlich aufhÃ¶rt.
Vor dem Hintergrund, dass zwischen 20 % und 40 % der Leistungen im Gesundheitswesen Datenerfassung,
Informationsverarbeitung und Kommunikation sind, steckt hier ein sehr groÃŸes Rationalisierungspotential. 

 Ein weiterer Punkt fÃ¼r den verstÃ¤rkten Einsatz von Gesundheitstelematik ist die Chance zur Verbesserung der QualitÃ¤t
der Behandlung. Die QualitÃ¤t der Versorgung ist heute nicht mehr nur eine Frage der technischen MÃ¶glichkeiten und der
Kunstfertigkeit der Behandler. Sie ist auch immer davon abhÃ¤ngig, wie schnell, zuverlÃ¤ssig und sicher wichtige
Informationen zwischen den Beteiligten ausgetauscht werden. Oft genug kommt der Arztbrief sehr spÃ¤t oder enthÃ¤lt nicht
alle benÃ¶tigten Angaben. 

 Krankheitshistorien, insbesondere auch die Informationen Ã¼ber aktuell eingenommene Arzneimittel, sind hÃ¤ufig nur
lÃ¼ckenhaft prÃ¤sent. In Deutschland sterben nach konservativen SchÃ¤tzungen jÃ¤hrlich Ã¼ber 10.000 Menschen durch
Neben- und Wechselwirkungen von Arzneimitteln. Die Informationstechnologie, um einige Tausend dieser TodesfÃ¤lle zu
verhindern, ist lÃ¤ngst vorhanden und kÃ¶nnte mit angemessenem Aufwand flÃ¤chendeckend eingefÃ¼hrt werden. Man
benÃ¶tigt dafÃ¼r allerdings die Arzneimitteldokumentation des Patienten und seine wichtigsten Gesundheitsdaten in
digitalisierter Form. Dann kann bei einer Rezepterstellung durch den Arzt ein Arzneimittelinformationssystem die
VertrÃ¤glichkeit des neuen Arzneimittels prÃ¼fen, Ã¤hnlich wie ein Rechtschreibeprogramm in einem PC. Die
Verbesserung der Arzneimittelsicherheit war deshalb ein wichtiger AnstoÃŸ fÃ¼r die jetzt einzufÃ¼hrende elektronische
Gesundheitskarte. 

 Auch die MÃ¶glichkeiten der Arbeitsprozessoptimierung, insbesondere unter dem Aspekt der Zeitersparnis, sprechen
fÃ¼r die Gesundheitstelematik. Ã„rztinnen, Ã„rzte und Pflegepersonal mÃ¼ssen hÃ¤ufig mehr als die HÃ¤lfte ihrer Arbeitszeit
fÃ¼r Informationsverarbeitung verwenden. Das AusmaÃŸ der zu verarbeitenden Daten nimmt kontinuierlich zu. Viele der
notwendigen Prozesse kÃ¶nnten durch interoperable Kommunikationssysteme erheblich vereinfacht werden. 

 FÃ¼r Patientinnen und Patienten bietet die elektronische Gesundheitskarte die Chance, besser als bisher Ã¼ber die
eigenen Gesundheitsdaten verfÃ¼gen zu kÃ¶nnen, und Ã¼ber deren Verwendung eigenverantwortlich zu entscheiden.
Wer Ã¼ber den eigenen Gesundheitsstatus Bescheid weiÃŸ, kann besser an der eigenen Behandlung mitwirken. 

 Patienten wollen mehr Informationen, mehr AufklÃ¤rung und mehr in Therapieentscheidungen einbezogen werden. Mit
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modernen Informations- und Kommunikationstechnologien, die allerdings im Gesundheitsbereich â€“ verglichen mit
Wirtschaft und Verwaltung â€“ weit hinter den heute realisierungsfÃ¤higen MÃ¶glichkeiten hinterherhinken, kann den
Patienten ein Service geboten werden, wie sie ihn auch aus anderen Lebensbereichen kennen. 

 ZukÃ¼nftige Entwicklung 

 Was wir brauchen, ist eigentlich allen Beteiligten klar. Wir benÃ¶tigen ein vernetztes System, 

 -  das technisch eine sichere und vertrauenswÃ¼rdige Kommunikation aller Beteiligten gewÃ¤hrleistet, 

 - in dem alle Daten unabhÃ¤ngig von Zeit und Ort verfÃ¼gbar sind, 

 - das die Datenhoheit der Patienten sicherstellt und das 

 - bisherige Einzelanwendungen integriert. 
 Dieses vernetzte System muss begleitet werden durch rechtliche Regelungen, insbesondere zum Schutz der Daten,
aber auch um die nÃ¶tige Rechtssicherheit im Umgang mit Gesundheitstelematik herzustellen. DarÃ¼ber hinaus
mÃ¼ssen Abrechnungsregeln geschaffen werden, um einen Ausgleich in den FÃ¤llen zu schaffen, in denen Kosten und
Nutzen â€“ was bei der Telematik hÃ¤ufig der Fall ist â€“ auseinanderfallen. Die EinsparmÃ¶glichkeiten liegen Ã¼berwiegend bei
den KostentrÃ¤gern, wÃ¤hrend der GroÃŸteil der Investitions- und Betriebskosten bei den Leistungserbringern anfÃ¤llt. 

 Unter Fachleuten ist mittlerweile unbestritten, dass die Modernisierung der gesamten Informations- und
Kommunikationstechnologien des Gesundheitswesens wichtige Tragpfeiler fÃ¼r die Zukunftssicherung unseres
Gesundheitssystems sind... 
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